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Personalizacja celow ogolnych

W hauczaniu rosyjskiego jezyka biznesu
na studiach rusycystycznych

w Swietle europejskiego systemu

opisu ksztatcenia jezykowego

Im wieksza ilos¢ gromadzonych débr, tym mniejsza ich przydatnosc.

Nalezy wiec nie tylko dqzy¢ do gromadzenia zewszqd nowych rzeczy, ale

tez starac sie wtasciwie uporzgdkowac te, ktdre juz posiadamy.
Gottfried Wilhelm Leibniz (1646-1716)

Zmiana sytuacji w szkolnictwie wyzszym, a co za tym idzie wprowadzenie dwu-
stopniowego systemu ksztatcenia przyczynito sie do zmiany formutowania celow
nauczania w odniesieniu do nauki jezyka rosyjskiego na studiach wyzszych. Nie ma
w nim miejsca na cele koficowe i etapowe, gdyz nauka na studiach rusycystycznych
moze sie zakonczy¢ po trzech latach lub dopiero po pieciu. Konstruktor programu
nauczania nie jest w stanie przewidzie¢, ile oséb, a tym bardziej ktore z nich, po-
dejma nauke na studiach magisterskich lub zakoriczga ja po trzech latach, uzyskujac
tytut licencjata. Zatem na etapie formutowania celéw globalnych, etapowych i kon-
cowych w nauczaniu rosyjskiego jezyka biznesu napotykamy na pewne trudnosci.
Najodpowiedniejsze zatem bedzie wytyczenie dla potrzeb niniejszego artykutu
celow ogdlnych (jezykowych ) i celéw ogdélnych (pozajezykowych), realizowanych
w pracy ze studentami III roku studiéw licencjackich na kierunku Filologia rosyj-
ska w Instytucie Filologii Wschodniostowianiskiej Uniwersytetu Jagielloniskiego
w ramach przedmiotu Jezyk biznesu - poziom Sredni w semestrze zimowym i let-
nim w wymiarze rocznym 60 godzin. Przyjeta przez autora niniejszego artykutu
stratyfikacja celow jest jak najbardziej wtasciwa, gdyz beda one mogty ulega¢ zmia-
nom nie tylko w odniesieniu do réznych warunkéw nauczania, ale takze w zwigzku
z zakonczeniem nauki przez studentéw w réznym czasie. Do celéw ogolnych (jezy-
kowych) realizowanych na zajeciach z rosyjskiego jezyka biznesu mozna zaliczy¢
nastepujace:

e  ksztattowanie umiejetnosci formutowania wypowiedzi ustnej na podstawie
pytan do tekstu lub w oparciu o krétkie ¢wiczenia symulacyjne;

e  ksztattowanie umiejetnosci formutowania wypowiedzi pisemnej, np. dot. dzia-
talnosci, statusu wtasnej firmy lub innego przedsiewziecia biznesowego;
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e  ksztaltowanie umiejetnosci redagowania dokumentéw aplikacyjnych, pism
handlowych;

¢  ksztaltowanie umiejetnos$ci zawierania znajomosci i podtrzymywania rozmo-
wy z potencjalnymi inwestorami lub klientami na przyktadzie krotkich ¢wiczen
symulacyjnych.

Do celéw ogélnych (pozajezykowych) mozna zaliczy¢ nastepujace:
¢  ksztaltowanie umiejetnosci postugiwania sie literatura fachowg z dziedziny

biznesu i ekonomii;

e rozwijanie u uczacych sie poczucia wtasnej wartosci oraz wiary we wtasne
mozliwosci jezykowe, m.in. przez pozytywna informacje zwrotng, dotyczaca
indywidualnych umiejetnos$ci lingwistycznych;

e rozwijanie u uczacych sie postawy ciekawosci, otwartosci i tolerancji wobec
innych kultur;

e  zapoznanie studenta-rusycysty z podstawowymi pojeciami z zakresu ekonomii;

e przygotowanie studenta-rusycysty do przysztego zawodu, narzedziem pracy
ktorego jest specjalistyczny jezyk rosyjski, takiego jak pracownik administra-
cyjno-biurowy, ttumacz lub nauczyciel.

Efektywna realizacja poszczeg6lnych celéw, wypelnionych tresciami charakte-
rystycznymi dla procesu nauczania i uczenia sie, winna doprowadzi¢ do osiggniecia
efektow, ktére w programie nauczania rosyjskiego jezyka biznesu (tzw. sylabusie)
zapisane zostaly w nastepujacy sposoéb:

1. Sprawnos$¢ rozumienia ze stuchu:

e rozumienie ogdélnego sensu oraz gtéwnych punktéw dialogéw i wypowiedzi ro-
dzimych uzytkownikéw jezyka;

e rozumienie sensu prostych wypowiedzi w réznych warunkach odbioru
(np. rozmowa

przez telefon, komunikat na dworcu, na lotnisku, w restauracji, etc.);

e rozumienie sensu wypowiedzi zawierajacej niezrozumiate elementy, ktérych
znaczenia student moze domysli¢ sie z kontekstu;

e stuchanie ze zrozumieniem oraz wykonywanie okreslonych polecen do prze-
stuchanego materiatu;

e rozumienie tresci wypowiedzi w typowych sytuacjach biznesowych, wcielajac
sie w role zaréwno szefa jak i klienta, podwtadnego czy kontrahenta.

2. Sprawno$¢ mowienia:

e formutowanie krétkich, ptynnych i spdjnych wypowiedzi na okreslone tematy,
dotyczace biezacej sytuacji ekonomicznej kraju z zastosowaniem odpowied-
nich form gramatycznych;

¢ wykorzystanie znajomosci fonetyki w stopniu zapewniajagcym zrozumiato$¢
wypowiedzi przez rodzimego uzytkownika jezyka;

¢ inicjowanie, podtrzymywanie i koiczenie rozmowy w zakresie tematyki reali-
zowanej na zajeciach;

e wyrazanie wlasnych opinii oraz relacjonowanie wypowiedzi innych oséb;

¢  wlasciwa reakcja jezykowa na wypowiedz rozmowcy;

e formutowanie wypowiedzi ustnej dotyczacej dziatalnosci wtasnej firmy, jej sta-
tusu lub innego przedsiewziecia biznesowego;

e formutowanie wypowiedzi ustnej na podstawie pytan do tekstu lub w oparciu
o krétkie ¢wiczenia symulacyjne.



Personalizacja celdw ogdlnych w nauczaniu rosyjskiego jezyka biznesu... [131]

3. Sprawnos$¢ czytania:

e rozumienie dtuzszych i bardziej ztozonych tekstow;

e rozumienie prostego tekstu narracyjnego;

e rozumienie ogélnego sensu tekstu, ktéry zawiera fragmenty niezrozumiate;

e rozumienie ogélnego sensu obszerniejszego tekstu przy pobieznym czytaniu;

e wyszukiwanie zadanej informacji lub szczegétu z czeSciowo niezrozumianego
tekstu;

e  czytanie ze zrozumieniem materiatéw autentycznych w celu uzyskania infor-
macji oraz zinterpretowania réznic kulturowych.

4. Sprawnos¢ pisania:

e formutowanie w miare zréznicowanej pod wzgledem morfosyntaktycznym
i leksykalnym wypowiedzi pisemnej na temat zycia codziennego lub prostych
wydarzen kulturowych;

e  sporzadzenie zwieztej i spdjnej notatki z wypowiedzi interlokutora;

e prawidlowe stosowanie zasad ortografii i interpunkc;ji;

e  shluchanie ze zrozumieniem oraz zapisywanie wymaganej przez polecenie ust-
ne lub pisemne istotnej informacji;

e przygotowanie dokumentéw niezbednych w procesie aplikacji (CV, zyciorys,
wizytéwka, rekomendacje);

e  przygotowanie streszczenia tekstu;

e  opracowanie tekstu informacyjnego lub reklamowego;

e samodzielne napisanie i zredagowanie pisma handlowego;

e wypelnienie formularza, np. formularza zgtoszeniowego na konferencje, for-
mularza zamdwienia, karty migracyjnej, deklaracji celnej, ankiety personalne;j.
Przytoczenie powyzszych celéw i realizowanych w ich ramach czterech spraw-

nosci jezykowych, tj. méwienia, czytania, pisania i stuchania ze zrozumieniem ma

znaczenie nie tyle edukacyjne, co praktyczne. Chodzi tutaj o kreowanie procesu na-
uczania i uczenia sie rosyjskiego jezyka biznesu w sposdéb refleksyjny i planowy, nie
majacy nic wspoélnego z przypadkowoscig, w sposéb, ktéry pozwoli na stawianie
wymagan nie tylko studentom, ale i nauczycielom akademickim, ktérym organi-
zacje tego procesu powierzono i za efekty ktérego odpowiadajg przed sobg i stu-
dentami. Majg one wptyw na budowanie kultury jakos$ci w szkolnictwie wyzszym.

Jak zauwaza M. Piasecka w artykule Nauczanie jezykéw obcych a jakos¢ ksztatce-

nia akademickiego, jako$¢ - to efekt - wynik, ktéry powinien dotyczy¢ przysztoscil.

Przy opisie efektow ksztatcenia (learning outcomes) w odniesieniu do przedmiotu

Jezyk biznesu - poziom Sredni nalezy odwota¢ sie do Krajowych Ram Kwalifikacji

dla Szkolnictwa Wyzszego? i do opisanych w nich ogélnych efektéw ksztatcenia na

1 M. Piasecka, Nauczanie jezykow obcych a jakos$¢ ksztatcenia akademickiego, [w:] Ksztat-
cenie jezykowe w szkolnictwie wyzszym, red. H. Komorowska, Academica, Warszawa 2009,
s. 117.

2 Krajowe Ramy Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego - to szczeg6lna metoda opisu
ksztalcenia, jakie polskie uczelnie oferuja studentom. Metoda ta wyréznia sie dwiema charak-
terystycznymi cechami. Po pierwsze, opisy sformutowane sa w jezyku efektéw ksztalcenia,
to znaczy przedstawiaja wymagania, jakimi powinien sprosta¢ student po ukonczeniu nauki
w ramach danego cyklu ksztatcenia. Po drugie - opisy te, za pomoca wspélnego europejskie-
go systemu, pozwolg na dokonywanie poréwnan dyplomdéw uzyskiwanych na réznych uczel-
niach na terenie catej Europy. Efekty ksztalcenia interpretowane sg tutaj jako zaséb wiedzy,
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studiach I stopnia dla specjalnosci Filologia Rosyjska. Bazuja one na tzw. deskrypto-
rach efektow ksztalcenia®, do ktorych zaliczamy: wiedze, umiejetnosci, oraz poziom
kompetencji spotecznych uczacych sie, dla ktérych jezyk stanowi narzedzie komu-
nikacji. Wybér efektéow ksztalcenia warunkujg zaréwno tresci nauczania, jak i me-
toda nauczania, za pomocg ktérej sg one przekazywane. Metoda nauczania stanowi
podstawowy i najwazniejszy element metodyki. Przez metode rozumie sie najcze-
Sciej, zgodnie z jej grecka etymologia (méthodos - droga do celu), spos6b nauczania
jezyka. To planowane dziatanie prowadzgce do okreslonego celu. Sktadajg sie nan
procesy mys$lowe oraz czynno$ci praktyczne, realizowane w okreslonej kolejnos$ci*.
Termin metoda bywa niekiedy uzywany zamiennie z terminem technika, ktory réw-
niez moze oznacza¢ metode ,w wezszym przedziale dziatania”®. Najpetniejszg defi-
nicje metody nauczania przytacza W. Pfeiffer w publikacji Nauka jezykéw obcych od
praktyki do praktyki:

Metoda nauczania jest zespotem zasad i technik nauczania. Jest ona rezultatem rozumie-
nia natury jezyka i jego budowy w kontrascie do jezyka ojczystego uczniéw, jego funk-
cjonowania w aktach komunikacji oraz proceséw jego przyswajania. Metoda jest deter-
minowana psychosocjalng struktura uczacych sie oraz warunkami i celami nauczania®.

Biorgc pod uwage specyfike materiatu nauczania przekazywanego w procesie
ksztatcenia akademickiego, wyr6zniamy nastepujgce metody nauczania:
¢ metode eksponujacy (materiat audiowizualny);
¢ metode podajgca (material multimedialny, opowiadanie, opis, pogadanka, wy-
kiad informacyjny);
¢ metode praktyczng (¢wiczenia produkcyjne, ¢wiczenia przedmiotowe,
projekty)

¢ metode problemow3 - aktywizujaca (dyskusja dydaktyczna, gry dydaktyczne,
symulacyjne, decyzyjne, psychologiczne);

¢ metode programowang - e-learning (nauczanie na odlegto$¢ z wykorzysta-
niem narzedzi internetowych).

W. Okon zauwaza, iz dobdr odpowiedniej metody dydaktycznej zwieksza sa-
modzielno$¢ i aktywno$¢ uczacych w procesie uczenia sie przez stawianie im
wiekszych zadan w zakresie gromadzenia pomocy naukowych, obserwacji faktow,
szukania informacji w okres$lonych Zrédtach, stosowania wiadomo$ci w nowych sy-
tuacjach lub ich krytycznego stosunku do réznych wzorcow’. Autor podkresla fakt,

umiejetnosci i kompetencji spotecznych uzyskiwanych w procesie ksztatcenia w systemie
studiéw pierwszego, drugiego oraz trzeciego stopnia. Wiecej na temat Krajowych Ram Kwa-
lifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego w publikacji: Autonomia Programowa Uczelni. Ramy kwali-
fikacji dla szkolnictwa wyzszego, red. E. Chmielecka, MNiSW, Warszawa 2011, oraz na stronie:
http://www.nauka.gov.pl/krajowe-ramy-kwalifikacji.

8 M. Piasecka, Nauczanie jezykéw obcych..., s. 116.

* A. Szulc, Stownik dydaktyki jezykow obcych, PWN, Warszawa 1997, s. 130.

5 ]. Rudnianski, Uczelnia i Ty. Technologia pracy umystowej studenta, WSiP, Warszawa
1975, s. 48.

6 W. Pfeiffer, Nauka jezykéw obcych od praktyki do praktyki, Wagros, Poznan 2001,
s.153.

7 W. Okon, Podstawy wyksztatcenia ogélnego, WSiP, Warszawa 1976, s. 334.
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iz gdy tylko materiat na to pozwala, nalezy wprowadza¢ nauczanie problemowe,
polegajace na stwarzaniu warunkdéw, w ktorych uczacy sie samodzielnie rozwigzuja
problemy teoretyczne i praktyczne. Rozwigzywanie probleméw nie moze by¢ jed-
nak traktowane jako tradycyjna heureza® Wigze sie ono z tworzeniem sytuacji pro-
blemowych, formutowaniem probleméw, gromadzeniem danych, poszukiwaniem
hipotez, rozwigzywaniem probleméw oraz weryfikacja rozwigzan. Podawanie goto-
wej wiedzy nie powinno by¢ catkowicie negowane zwtaszcza w tych przypadkach,
gdzie uczacy sie wlasnym wysitkiem nie moze doj$¢ do okreslonych wiadomosci
(nazwisk, dat, poje¢ konwencjonalnych, etc.) lub gdy nie jest jeszcze dostatecznie
przygotowany do tworzenia wtasnych wzorcéw. Zatem podawanie wiedzy czy to
przez nauczajacego czy z wykorzystaniem pomocy dydaktycznych (podrecznikéw,
skryptéw) musi mie¢ swoje praktyczne uzasadnienie. Formutowaniu ocen i przy-
swajaniu wiedzy poprzez przezywanie sprzyja, zdaniem autora, nauczanie ekspo-
nujace, szczegblnie w nauczaniu przedmiotéw humanistycznych. Od poznania lite-
ratury, muzyKki, sztuk plastycznych oraz ich przezywania zwykle prowadzi droga
do tworzenia nowych warto$ci kulturowych. Jak zauwaza W. Okon, zastosowanie
metody praktycznej stwarza okazje zar6wno do rozszerzenia i zweryfikowania wie-
dzy nabytej w warunkach szkolnych badz uniwersyteckich, jak i postugiwania sie
nig w zyciu codziennym. Nie mniejszy nacisk ktadt réwniez autor na proces opano-
wania tresci wiedzy. Zastosowanie wyzej wymienionych metod wigze sie zaréwno
z potrzeba cigglego aktywizowania i usamodzielniania uczacych sie w toku pracy
szkolnej czy uniwersyteckiej, jak réwniez ustawicznego przygotowywania odbiorcy
do aktywnego i samodzielnego poznawania wiedzy o otaczajacym $wiecie. Taki pro-
ces uczenia sie i nauczania okresla sie mianem ksztatcenia ustawicznego®.

8 Heureza (gr. hetresis - odnalezienie), heurystyczna metoda nauczania - tzw. poszu-
kujgca metoda nauczania polegajaca na stwarzaniu przez nauczyciela sytuacji, ktére pozwa-
laja uczniom na samodzielne rozwigzywanie zadan przy pomocy operacji mys$lowych lub
odwotywania sie do do$wiadczenia. Jedna z pierwszych os6b uzywajacych heurezy byt So-
krates. Metoda ta jest tez czesto uzywana przez pedagogéw sprzeciwiajacych sie przekazy-
waniu uczniom gotowych wiadomosci. Patrz wiecej: A. Szulc, Stownik dydaktyki..., s. 86.

9 W jezyku rosyjskim termin ten brzmi HenpepvigHoe o6yuerue (pol. edukacja perma-
nentna) i polega na nieprzerwalnym zdobywaniu - w postaci gotowej oraz na drodze sa-
modzielnego wysitku badawczego - wiedzy o przyrodzie, spoteczenstwie, kulturze, jezyku
oraz umiejetno$ci ingerowania w ich rozwdéj, gtdéwnie w toku pracy zawodowej, a zarazem
na ksztattowaniu zdolno$ci, zainteresowan, zamitowan, postaw i cech charakteru oraz skton-
nosci do ksztalcenia sie przez cate zycie. Idea uczenia sie przez cate zycie (ang. life long lear-
ning) jest szczegoélnie istotna w zakresie nauczania jezykodw obcych. Procedury pedagogiczne
zaktadajg rozwijanie umiejetnosci lingwistycznych oraz komunikacyjnych, tymczasem osia-
gniecie pewnego poziomu kompetencji w danym jezyku, to tylko cze$¢ sukcesu. Wazna jest
chec i gotowo$¢ ze strony studiujgcych do podjecia dalszego uczenia sie jezyka niejako pod
swoim wtasnym kierownictwem, tj. po zakonczeniu uczelni wyzszej. Przed nauczajacym staja
zatem dodatkowe zadania wskazania sposobow dalszego rozwoju 0oséb uczacych sie, a takze
wzbudzenie motywacji i checi do podejmowania dalszej nauki. W tym aspekcie mozna mé-
wi¢ o prawdziwej edukacji jezykowej, w przeciwienstwie do tradycyjnego modelu naucza-
nia jezykoéw obcych. Edukacja przetomu XX i XXI wieku postuluje rozwdj i uczenie sie czto-
wieka w ciggu catego zycia. Edukacja permanentna zaktada, jak zauwaza D. Dziewanowska,
nie tyle wyposazenie ucznia w okreslony zas6b wiedzy, co uksztattowanie jego osobowosci,
wypracowanie wlasnej strategii uczenia sie, samoksztalcenia, umiejetnosci przeksztatcania
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Biorgc pod uwage specyfike pracy na zajeciach z rosyjskiego jezyka biznesu,
sposob przekazywania wiedzy uczacego oraz jej percepcji przez uczacych sie, stoso-
wane s3 wszystkie z wyzej opisanych metod dydaktycznych. Sprzyjaja one niewat-
pliwie realizacji zaplanowanych w programie nauczania efektoéw ksztatcenia, ktére
w odniesieniu do przedmiotu Jezyk biznesu - poziom Sredni na poziomie wiedzy
wskazuja na to, iz student posiada:

* uporzadkowang i poglebiona wiedze w zakresie jezyka og6lnego (JO)'°;

e pogtebiong wiedze na temat kultury i literatury obszaru jezykowego specjal-
nosci zorientowanej na zastosowanie praktyczne jezyka obcego w wykonywa-
nym w przyszto$ci zawodzie;

e wiedze psychologiczna i pedagogiczng, pozwalajaca na rozumienie proceséw
rozwoju, socjalizacji, wychowania i uczenia sie jezyka obcego;

e pogtebiong i uporzadkowang wiedze z zakresu aparatu pojeciowo-terminolo-
gicznego dot. jezyka ogdlnego.

Efekty ksztatcenia na poziomie umiejetnos$ci wskazuja na to, iz student:

e  posiada umiejetno$¢ przygotowywania w jezyku rosyjskim réznych prac pi-
semnych o charakterze ogélnym i specjalistycznym, odnoszacych sie do réz-
nych dziedzin zycia i kultury, w tym réwniez prac majacych znamiona tekstu
naukowego;

e  potrafi samodzielnie przygotowac i przedstawi¢ wystgpienia ustne w jezyku
rosyjskim na wybrany temat, z wykorzystaniem literatury przedmiotu;

e potrafi wyszukiwa¢, analizowac, ocenia¢, selekcjonowac i uzytkowac informa-
cje, wykorzystujac rézne zrdédta rosyjsko- i polskojezyczne oraz formutowac
krytyczne sady;

e  potrafi samodzielnie zdobywac¢ wiedze i rozwija¢ umiejetnosci badawcze w za-
kresie danego przedmiotu;

e posiada umiejetno$¢ merytorycznego argumentowania z wykorzystaniem po-
gladéw innych autoréw oraz formutowania i syntetyzowania wnioskéw;

e  potrafi porozumiewac sie z wykorzystaniem réznych kanatéw i technik komu-
nikacyjnych ze specjalistami i niespecjalistami w ramach wybranej specjalnosci;

otaczajacej rzeczywistosci, dokonywania trafnych wybordw, ponoszenia odpowiedzialnos$ci
za wiasne osiagniecia lub porazki. Patrz wiecej: W. Okon, Podstawy wyksztatcenia..., s. 349;
M. Piasecka, Nauczanie jezykow obcych..., s. 120; D. Dziewanowska, Motywacja, metody akty-
wizujqgce a nowe wyzwania edukacyjne, ,jStudia Russologica” 2010, nr 3, s. 102-103.

10" Odpowiedzig na tradycyjny model ksztatcenia filologa - specjalisty w dziedzinie je-
zyka i kultury, porozumiewajgcego sie jezykiem ogélnym (JO) jest, zdaniem A. Pado, coraz
czestszy zabieg wzbogacania, a co za tym idzie urozmaicania programu ksztatcenia na stu-
diach filologicznych o dodatkowe specjalnosci, ktérymi najczesciej s drugi jezyk obcy w roz-
szerzonym zakresie lub jezyk biznesu i komercji (JB). Nauczanie/uczenie sie jezyka biznesu
musi jednak, wedtug autorki, przebiega¢ na solidnej bazie jezyka ogélnego, gdyz wszelkie
funkcjonowanie w tym zakresie (wypetnianie formularzy, wymiana korespondencji, nego-
cjacje i transakcje) nie jest mozliwe bez kompetencji w zakresie ,jezyka na co dzien”. Patrz
wiecej: A. Pado, ,06wee saadeHue si3vikom”, a potrzeby grup biznesowych, [w:] Rosyjski jezyk
biznesu w szkole wyzszej, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2005, s. 28.
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e  posiada umiejetnosci jezykowe w zakresie ogélnego jezyka rosyjskiego, zgodne

z wymaganiami okre$lonymi przez ESOK]J!}, na poziomie B1.

Efekty ksztalcenia na poziomie kompetencji spotecznych, czyli uzycia jezyka
w konkretnej sytuacji jezykowej, wskazuja na to, iz student:

e potrafi wspétdziata¢ i pracowaé w grupie, przyjmujgc w niej rézne role;

e uczestniczy w zyciu kulturalnym, korzystajac z ré6znych mediéw i réznych jego
form;

e interesuje sie nowymi zjawiskami w dziedzinie kultury, polityki i gospodarki.

Powyzsze deskryptory bez watpienia pomagajg przy opisywaniu efektow
ksztatcenia, stanowigc fundament programéw nauczania, nadajgc im sens i prak-
tyczny wymiar. W. Pfeiffer zauwaza, iz cele nauki czesto sg zwigzane z poziomem
biegtosci jezykowej. Zatem, aby precyzyjnie okresli¢ zakres wiedzy, kompetencji,
sprawnosci czy umiejetnosci umozliwiajacych efektywna komunikacje w jezyku
obcym, nalezatoby sie odwota¢ do klasyfikacji pozioméw w oparciu o Europejski
System Opisu Ksztatcenia Jezykowego (ESOK]) i uznac za cel nauczania osiggniecie
przez uczacego sie okreslonego poziomu biegtosci jezykowej'?.

Zasada formutowania celéw programowych, czyli orientacja programowa,
opiera sie réwniez na okresleniu cel6w ogoélnych (globalnych), operacyjnych, roz-
wojowych badz bodZcujacych (ekspresywnych). W programie o celach ogélnych
(globalnych) cele nauczania majg charakter zaréwno poznawczy, jak i afektywny
i okres$lajg rezultaty ksztatcenia w sposob orientacyjny. Cele takie okresla sie niekie-
dy jako kierunkowe. Wskazujg one pewne modele, do ktérych dazy sie ze wzgledu

11 Europejski System Opisu Ksztatcenia Jezykowego (ESOK]) okresla szeroko zakrojo-
ne standardy wspoétczesnej edukacji jezykowej. Cho¢ kojarzony gtéwnie z opisem poziomow
biegtosci jezykowej w kontekscie certyfikacji, jest narzedziem niezbednym réwniez w plano-
waniu nauczania czy samoksztatcenia. Dokument ten w wyczerpujacy sposob opisuje wiedze,
umiejetnosci i sprawnosci potrzebne do osiagniecia biegtosci w postugiwaniu sie jezykiem,
a takze kontekst kulturowy, w ktérym jest osadzony kazdy jezyk. Istotng jego czescia jest
rowniez okreslenie pozioméw biegtosci jezykowej, pozwalajacej oceni¢ postep w opano-
wywaniu danego jezyka na kazdym etapie nauczania. Dokument ten oferuje pracownikom
urzedéw i instytucji zwigzanych z edukacja jezykowa, autorom programéw, nauczycielom,
egzaminatorom mozliwo$¢ oceny swoich dziatan i koordynacji swojej pracy na polu ksztat-
cenia jezykowego, zwlaszcza w konfrontacji z rzeczywistymi potrzebami uczacych sie, za
ktorych sa odpowiedzialni. Zadaniem Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego
jest zniesienie barier w komunikacji miedzy ludZmi zajmujacymi sie zawodowo ksztatceniem
jezykowym w krajach o réznych systemach edukacji. Poprzez przyjecie wspdlnej ramy opisu
celéw, treéci i metod nauczania dokument ten pozwala na pewng ,poréwnywalno$¢” procesu
ksztalcenia jezykowego w obrebie krajow, w ktérych zatozenia ESOK] zostaly wdrozone. Za-
danie nauczycieli w swietle ESOK] to propagowanie takich metod nauczania jezykéw nowo-
zytnych, ktdre ksztatca niezaleznos¢ w mysleniu, ocenie i dziataniu z jednoczesnym uwzgled-
nieniem potrzeb, motywacji, uwarunkowan osobowo$ciowych i umiejetnosci uczacych sie.
Wiecej o ESOK] w publikacjach: Europejski system opisu ksztatcenia jezykowego: uczenie sie,
nauczanie, ocenianie, red. H. Komorowska, CODN, Warszawa 2003, s. 32-33; Ksztatcenie jezy-
kowe w szkolnictwie wyzszym..., s. 102-105.

12 Skala ogdlna poziomoéw biegtosci jezykowej, charakteryzujgca poszczegélne poziomy
wedtug Rady Europy dostepna jest min. w publikacji: Europejski system opisu ksztatcenia je-
zykowego..., s. 32-33.
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na ich warto$¢ - majg wtedy charakter celu-ideatu'®. Cele takie okazujg sie niezwy-
kle ogdélne i pomijajg istotne kategorie, takie jak kompetencje kluczowe takie jak
umiejetno$¢ komunikowania sie czy umiejetnos¢ wspétpracy w zespole. W progra-
mie o celach operacyjnych cele ujete sa w taki sposéb, aby jasno wynikaty z nich
konkretne i dajace sie sprawdzi¢ zachowania uczacych sie. To dobrze opracowane
cele szczegbétowe, ktére odnoszg sie zaréwno do ucznia (jego umiejetnosci, pozada-
nych zachowan), jak i do osoby nauczyciela, poprzez okreslenie konkretnych dzia-
tan dydaktycznych. Cele ogélne definiuje H. Komorowska jako zestaw umiejetnosci
stanowigcy bezposrednia podstawe kontroli i oceny, np. w postaci testu koncowe-
go'*. Program o celach rozwojowych wigze sie do$¢ czesto z ujeciami programu jako
rejestru doswiadczen jednostki. W praktyce oznacza to, iz nauczyciel rozpoczyna-
jacy prace ze studentem nie ma jasnosci co do faktu, jakie cele uda mu sie osiggna¢
w danej jednostce czasu. Program o celach rozwojowych uwzglednia fakt, iz proces
nauczania i uczenia sie maja charakter dynamiczny, stad dopuszczalne jest, juz po
ustanowieniu celéw, ich przeformutowanie, ograniczenie lub dodawanie nowych
na dalszych etapach procesu ksztatcenia. Program o celach bodzcujacych (ekspre-
sywnych) daje autorowi programu mozliwo$¢ wystawienia uczacego sie na dziata-
nie pewnych bodzcow i sytuacji, podczas ktérych nastepuje zetkniecie uczacego sie
z wybranymi sytuacjami, na przyktad z ciekawymi ludZzmi, w tym przedstawicielami
innych kultur i religii, poprzez kontakt z pewnymi sposobami pracy (praca samo-
dzielna, praca zespotowa, praca projektowa, drama) czy tez przez udziat w intere-
sujacych przedsiewzieciach, takich jak olimpiady czy konkursy. R6znorodno$¢ efek-
tow nauczania pociaga za sobg nieprzewidywalnos$¢ jednostkowych relacji uczacych
sie, za$ gtéwny nacisk w takim modelu programu nauczania ktadziony jest na do-
$wiadczenie uczacego. W przypadku rosyjskiego jezyka biznesu nie mozemy zasto-
sowac celow globalnych, bo nie kazdy z postawionych celé6w moze by¢ przetozony
na zmierzalne umiejetno$ci. Nie mozemy zastosowac réwniez celéw rozwojowych,
gdzie kolejne etapy nauczania uzaleznione sg od wiedzy wyjSciowej, a okreslenie ce-
16w przesuwa sie w czasie. Mozemy natomiast w programie nauczania rosyjskiego
jezyka biznesu uwzgledni¢ cele ekspresywne oraz operacyjne. W przypadku pierw-
szych z nich uczacemu przedstawia sie pewne konkretne dziatania dydaktyczne: sy-
tuacje, bodZce, nie interesuje natomiast konstruktora programu efekt tych dziatan.
Zdaniem H. Komorowskiej, ,nawet ta sama tres¢ i ta sama metoda doprowadzg do
réznych efektéw u dwu réznych osdb, charakteryzujacych sie odmiennym bagazem
doswiadczen i wiedzy oraz odmiennymi predyspozycjami”?®.

Niezaleznie od przyjetego wzorca i modelu kreowania programu nauczania
kazdy programista stanie przed decyzja, jakie tresci w nim zawrze¢ i w jaki sposéb
najlepiej przekaza¢ te zagadnienia, ktére zostalty wybrane. Kazdy program zatem
bedzie zawiera¢ materiat nauczania, czyli ,uporzadkowany zbiér faktéow, pojec,
uogolnien, zasad i teorii [ ...], dodatkowo w sktad tresci programéw wchodza metody

13 H. Komorowska, O programach w ksztatceniu ogélnym i zawodowym, Fraszka Eduka-
cyjna, Warszawa 2012, s. 61.

4 Tamze, s. 63.

15 Tamze, s. 38.
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przetwarzania informacji”'¢. Przez tresci nauczania W. Pfeiffer rozumie ,jezyk dy-
daktyki zawarty w materiatach glottodydaktycznych oraz jezyk nauczyciela wraz
z towarzyszgcymi materiatami uzupetniajgcymi”?’. Mozna zatem dokona¢ podziatu
programu nauczania na tresci jezykowe oraz pozajezykowe. Tresci jezykowe odno-
szg sie do struktury jezyka, a tresci pozajezykowe do tematyki. Z glottodydaktyczne-
go punktu widzenia W. Pfeiffer wyro6znia trzy rodzaje tresci nauczania:

e tresci odnoszace sie do struktury jezyka;

e  tresci odnoszace sie do procedur glottodydaktycznych;

e treSci odnoszace sie do opisywanej rzeczywistosci'®.

Tresci odnoszace sie do struktury jezyka obejmujg gramatyke jezyka obce-
go w postaci wyjasnien kategorii gramatycznych, paradygmatéw, tabel i opisow.
Kolejna grupa tresci obejmuje rézne typy ¢wiczen i zadan dla utrwalenia okreslo-
nych zagadnien gramatycznych i stownictwa oraz rozwijajace i utrwalajgce umie-
jetnosci jezykowe. Grupa ta wigcza techniki prezentowania, wdrazania i utrwalania
materiatu jezykowego. Mozna je zatem nazwac tre$§ciami metodycznymi, gdyz uktad
¢wiczen i zadan wymaga polecen metodycznych do ich wykonania. Pod tresciami
trzeciego rodzaju, odnoszacymi sie do opisywanej rzeczywistos$ci, W. Pfeiffer rozu-
mie teksty monologowe, dialogowe, kulturo- i krajoznawcze. Ten rodzaj tresci to
tresci pozajezykowe, ktére autor okresla zazwyczaj terminem ,tematyka”. W zwigz-
ku z tym, iz zabiegiem niewykonalnym jest wtgczenie w program nauczania wszyst-
kiego tego, co z jego tematyka mogtoby sie wigza¢, programista musi dobrac tresci
nauczania w taki sposob, aby zaréwno tresci, jak i ich odpowiedni uktad w progra-
mie pozwolity maksymalnie wykorzysta¢ zawarte w nich materiat oraz do§wiadcze-
nia dydaktyczne. Odpowiedni dobdr tresci nauczania to wazne zadanie programi-
sty, gdyz pozwala na osiggniecie zaplanowanych celéw nauczania. Przy tworzeniu
programu nauczania musi on dokona¢ odpowiedniej selekcji tre$ci nauczania. Za
najistotniejsze i najbardziej obiektywne dla potrzeb powstajacego programu na-
uczania do nauki rosyjskiego jezyka biznesu uznano kryterium przydatnosci tresci,
kryterium trwato$ci wiedzy oraz kryterium potrzeb uczacych sie. Kryteria te zostaly
opracowane zgodnie z wytycznymi doboru tresci nauczania®®. Pierwsze z nich po-
zwala na uszeregowanie wybranych do programu tresci wedtug ich uzytecznosci na
dalszym etapie nauki. Kryterium to stawia na konkretnos¢ tresci nauczania, ktére
sg bezposrednio powigzane z zyciem. Pozwala ono zatem precyzyjnie okresli¢, jakie
tresci sg bezposrednio przydatne, szczegélnie je$li mamy do czynienia z przygoto-
waniem jezykowym na kroétszych kursach zawodowych lub doskonalgcych, ktérych
adresatami sa mtodziez lub dorosli uzytkownicy jezyka - pracownicy. Szczegdlnie
waznym jest umieszczenie w programie nauczania tresci, ktére wykazuja szczeg6l-
ng trwato$¢ i tym samym nie ulegajg czestym zmianom w zwigzku z postepem wie-
dzy. Kryterium trwato$ci wiedzy stanowi pewien kanon wiedzy, ktoérg uczacy sie
maja za zadanie opanowac. Ze wzgledu na postawione cele nauczania rosyjskiego

16 A.C. Ornstein, F.P. Hunkins, Program szkolny. Zatozenia, zasady, problematyka, WSiP,
Warszawa 1998, s. 269.

17-W. Pfeiffer, Nauka jezykow obcych..., s. 155.
18 Tamze.

1 H. Komorowska, O programach..., s. 66; A.C. Ornstein, F.P. Hunkins, Program szkol-
ny..,s.272.
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jezyka biznesu za stosowne uwaza sie zastosowanie kryterium przydatnosci pota-
czone z kryterium zainteresowan. Nie bez znaczenia przy doborze tresci ksztatcenia
pozostaja zainteresowania i oczekiwania uczacych sie. Uznano réwniez za stosow-
ne uwzgledni¢ przy doborze tresci nauczania kryterium potrzeb?’. Zgodnie zatem
z przyjetymi kryteriami, program nauczania rosyjskiego jezyka biznesu zawiera pe-
wien trzon programowy (core curriculum), czyli wykaz tematéw, zagadnien leksy-
kalnych oraz gramatycznych w formie podrecznika, skryptu, ktéry stanowi pewne
minimum programowe. Treéci programowe i podrecznikowe, zdaniem M. Szalka,
powinny by¢ jednak kazdorazowo konkretyzowane, aktualizowane i dostosowywa-
ne do potrzeb, oczekiwan i zainteresowan uczacych sie. Procedure takg autor, powo-
tujac sie na opinie amerykanskich dydaktykéw, takich jak B. Galyean, G. Moskowitz,
R.Johnstone, okresla mianem personalizacji tre$ci nauczania?'. W praktyce persona-
lizacja tresci nauczania oznacza dla uczacego konieczno$¢ wyjscia poza podrecznik
i znalezienia innych zrédet nowej, z punktu widzenia uczacego sie, informacji. Do
takich zrédet, wedtug M. Szatka, nalezy korelacja miedzyprzedmiotowa, codzienna
rzeczywisto$¢ uczacych sie oraz szeroko pojete tresci realioznawcze. Niemozliwym
jest wlaczenie do programu nauczania wszystkiego, zatem programista musi do-
kona¢ pewnej selekcji. Lista zakreséw tematycznych powinna uwzglednia¢ jed-
nak zalecenia Rady Europy, w ktorych znalazly sie wytyczne, regulujgce tematyke,
jaka powinna wej$¢ w zakres tre$ci nauczania, objete programem nauczania dla

20 W roku akademickim 2008/2009 z inicjatywy Zespotu Wyktadowcdow Jezyka Rosyj-
skiego pod kierownictwem dr Lucyny Korycinskiej zostato wdrozone aspektowe nauczanie
w ramach studiéw pierwszego stopnia, tj. trzyletnich, licencjackich. Przedmiot praktyczna
nauka jezyka rosyjskiego, stanowigcy od 1969 roku do konca 2007 roku integralng catos¢
czterech podstawowych sprawnosci jezykowych - stuchania, méwienia, czytania i pisania,
podzielony zostat na nastepujace cztery aspekty nauczania: praktyczna nauka jezyka rosyj-
skiego: wymowa i intonacja, praktyczna nauka jezyka rosyjskiego - méwienie, praktyczna
nauka jezyka rosyjskiego - pisanie oraz rosyjski jezyk biznesu. Ostatni z wymienionych
aspektow nauczania zostal utworzony w odpowiedzi na rosngce zainteresowania studentow
jezykiem specjalistycznym. W celu utatwienia przysztym rusycystom pracy nad akwizycja
jezyka rosyjskiego w pazdzierniku 2011 roku w Instytucie Filologii Wschodniostowianskiej
Uniwersytetu Jagielloniskiego powstat projekt o nazwie ,Badania nad modernizacjg i intensy-
fikacjg Uniwersyteckiego Ksztalcenia Jezykowego. Wspoétczesny jezyk rosyjski” zainicjowany
przez Zesp6t Wyktadowcéw Jezyka Rosyjskiego po kierownictwem dr Lucyny Korycinskiej
we wspotpracy z Zaktadem Filologii Rosyjskiej PWSZ im. Stanistawa Pigonia w Kro$nie. W ra-
mach w/w projektu powstat podrecznik do nauki rosyjskiego jezyka biznesu: Pycckuii s13bik:
Ky/1bmypa peyu u nucbma 8 des108oM obujeHuu, ktérego autorki Karolina Gotagbek i Paulina Ba-
landyk podjety prace nad zebraniem i opracowaniem wtasnego sukcesywnie gromadzonego
materiatu ¢wiczeniowego, ktéry stanowitby pomoc w pracy na zajeciach z rosyjskiego jezyka
biznesu. Skrypt do nauki rosyjskiego jezyka biznesu zostat wydany naktadem Wydawnictwa
Uniwersytetu Jagiellonskiego w 2012 roku.

21 R.Johnstone definiuje personalizacje tresci nauczania nastepujgco: By this it is meant
that pupils should receive encouragement to express increasing amount of information about
themselves and to obtain similar information from others, not only of a neutral, factual sort,
but also concerning feelings and attitutudes [...] It requires that some of the time, though not
all of the time, the reacher should deal directly rather than indirectly with the pupils’ real
lives’. Patrz: R. Johnstone, Developing the communicative approach in pre-service teacher edu-
cation, [w:] Communication skills in modern languages, Centre for Information and Language
Teaching and Research, London, s. 89-102.
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przedmiotu jezyk obcy. Europejski system opisu ksztatcenia jezykowego (ESOK])
wyodrebnia pewne sfery zycia, w obrebie ktérych uczacy sie beda dziatac i ktore
beda miaty istotny wplyw na dobér sytuacji komunikacyjnych, celéw, tematéw, za-
dan i tekstéw dla potrzeb nauczania i testowania. Dokonujgc takiego wyboru, warto
zastanowic¢ sie, w jakim stopniu sfera w danym momencie najblizsza uczacym sie,
a tym samym wzmacniajaca ich biezgca motywacje do nauki, bedzie mogta stanowi¢
pozyteczny punkt odniesienia takze w ich przysztych dziataniach?? Najwazniejsza
sfera dziatalnosci jezykowej w przypadku rosyjskiego jezyka biznesu to sfera zawo-
dowa. Opis w zakresie wyr6znionych i przedstawionych powyzej sfer okresla takze
tematy, ktére beda przedmiotem wypowiedzi ustnej lub pisemnej. Proponowany
przez Rade Europy podziatl na tematy, podtematy i pojecia szczeg6towe dotyczace
miejsca, instytucji, os6b, przedmiotdw, zdarzen, czynnosci i tekstow zostat przed-
stawiony dla potrzeb niniejszego artykutu w formie skrdconej tabeli?®. (Tabela 1.
Zewnetrzny kontekst komunikacji jezykowej: kategorie opisu). W warunkach na-
uczania rosyjskiego jezyka biznesu na studiach filologicznych mamy do czynienia
z odbiorcami, ktérym przyswieca nie tylko ten sam cel nauczania, ale takze proces
zdobywania wiedzy bedzie przebiega¢ w podobnych warunkach i w podobnym wy-
miarze godzin. Personalizacja tresci nauczania oznacza, iz konstruktor programu
powinien nie tylko dokona¢ pewnej selekcji tresci, ale réwniez odpowiednio usze-
regowac te tresci, jednocze$nie planujac kolejnos¢ ich przyswajania podczas kursu.

Tabela 1. Zewnetrzny kontekst komunikacji jezykowej: kategorie opisu

z;ig Miejsca | Instytucje Osoby |Przedmioty| Zdarzenia | Czynnosci | Teksty

Zawo- |Biura. Firmy, Pracodawcy/ |Maszyny Spotkania  |Administro- |Listy

dowa |Fabryki. przedsie-  |pracownicy. |biurowe. robocze. wanie firma. [biznesowe.
Warsztaty. |biorstwa Menadzero- |Maszyny Rozmowy |Zarzadzanie |Raporty,
Porty, stacje [prywatne. |wie, koledzy |przemy- wsprawie |produkcja |memoranda.
kolejowe.  |Korporacje |z pracy. stowe. zatrud- przemy- Instruk-
Farmy, go- |miedzyna- |Wspdtpra- |Narzedzia |nienia. stowa. cje BHP.
spodarstwa |rodowe. cownicy, iurzadzenia |Przyjecia, |Produkcja. |Instrukcje

rolne. Lotni- |Przedsie-  |podwtladni. |przemysto- |bankiety. [Procedury |obstugi.
ska. Punkty |biorstwa  [Klienci.Re- |weirze- Konferen-  |biurowe. Regulaminy.
ustugowe. |panstwowe. |cepcjonistki, [mieslnicze. |cje. Targi. |Spedycja.  |Materiaty

Hotele. Zwigzki sekretarki, Konsultacje. |Sprzedaz.  |reklamowe.
Urzedy. zawodowe. |sprzgtaczki. Wyprzeda- |Marketing. |Opakowania
ze. Wypadki |Operacje i oznaczenia.

przy pracy. |komputero- |Zakresy

Spory we. Sprzata- obowigz-
inegocjacje |nie biur. kéw. Ozna-

placowe. kowania.
Wizytowki.

22 Europejski system opisu ksztatcenia jezykowego..., s. 51.

23 Petna wersja tabeli dostepna w publikacji: Europejski system opisu ksztatcenia jezy-
kowego..., s. 54-55.



[140] Karolina Gotgbek

Konstatujac, opisane w niniejszym artykule cele i zamierzone efekty ksztatce-
nia studentéw w zakresie rosyjskiego jezyka biznesu zostang zrealizowane poprzez
wprowadzenie odpowiedniej tematyki nauczania, realizacje materiatu gramatycz-
no-leksykalnego i systemu ¢wiczen (w formie pisemnej i ustnej), testéw ukierun-
kowanych na opanowanie nowego materiatu o tematyce biznesowej, jak i posze-
rzenia wiedzy specjalistycznej w tym zakresie. Nie mniej wazna jest tres¢, ktéra
A.C. Ornstein nazywa ,ciatem” programu?%. Sam program nauczania rosyjskiego je-
zyka biznesu powinien by¢ natomiast skonstruowany w taki sposoéb, aby zapewni¢
uczacym sie kwalifikacje relewantne do wymogdéw rynku pracy i potrzeb studen-
tow, a takze zagwarantowac¢ opanowanie doskonatych zdolnosci jezykowych, gtéw-
nie dzieki nauczaniu w jezyku docelowym.
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MepcoHanumsauma obwmx ueneit obyueHus

pyccKomy A3bIKy A,e10BOro 06LweHna Ha haKybTeTe PyCUCTUKM
B COOTHOLEHUM ¢ EBponeiickoi cuctemoi

YPOBHe BnageHUa MHOCTPAHHbIM A3bIKOM

Pestome

BBeJieHUe ABYXCTYIEeHUYATOro 06y4eHus: npegBapuTeabHoro (undergraduate) U BbIYCKHO-
ro (graduate) 3HaYMTEJBHO MOBJIMAJIO HA MPOLECC 06YYEHHS] PYCCKOMY SI3bIKY B IOJIbCKUX
By3ax. Oco60oe BHUMaHMe B CTaThe y/eJIeTCs IOCTaHOBKE LieJieil 06y4eHus, KOTOpble sBJISA-
I0TCS CaMOW Ba)KHOW MeTozu4deckol kateropuei. C Touku 3peHus CoBeta EBponbl 0cHOB-
HOM 1]eJIbl0 00y4YeHHs] MHOCTPAHHBIM SI3bIKaM sIBJIIeTCs1 OPMUPOBaHHE KOMMYHUKAaTUBHON
KOMIETeHIMH, B KOTOPOH BbI/lesIsieTCs HeCKOJIbKO ee COCTaBJIAIIIUX: JUH28UCMUYECKAS,

24 A.C. Ornstein, F.P. Hunkins, Program szkolny..., s. 269.
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coyuoauUHe8UCMUYECKAs], COYUOKYIbMYpPHAs, cmpameauyeckass U coyuaavHas. IlocTaHoBKa
0611MX (I3BIKOBBIX U BHESI3BIKOBBIX) IleJIel Ha ypPOKax PyCCKOro s13bIKa /1eJI0BOTO 06LIeHUs
4acTo 06ycJI0BJIeHa HATYPaJIbHBIMU IOTPEOHOCTSIMH YYalUXCsl UCI0/Ib30BaTh OJIy4eHHbIE
3HAHUA M yMEHMs Ha NpakTHKe. [lo MHEHHIO aBTOpA HACTOALEH CTAaTbH, LleJ1d 00y4eHUs
OyAyT MEHATbCA B 3aBUCUMOCTH OT YCJIOBUH 00y4YeHHs, a TaKKe B CBA3HM C OKOHYaHHEM
y4e6bl B pa3Hoe BpeMsl. B HacTosimel cTaTbe aBTOP OMUCBIBAET TaKXkKe 3P PeKThl 00yIeHUs
Ha YPOBHE 3HAaHUM, YMeHUN U 001eCTBEHHOU KOMIETEHI[UU CTyAeHTa. YTO6bI MPaBUIbHO
onpeJiesIuTh UX 06'beM, aBTOP CChbLJIAETCS Ha EBponeickylo cucTeMy ypOBHeH BJa/ieHUs
MHOCTPaHHBIM f13bIKOM, a Takke HaljmoHa/bHble paMKH KBallUpUKaLUH.

Kinro4yeBble c10Ba: A3bIKOBAasd KOMIIETEHL M, MHOCTPAHHBIN A3BIK, eJI0BOM PYCCKUH, LieIU
00y4eHus, npodeccuoHalbHOEe 00pa30BaHUE, YPOBEHb BiafieHUs s13bIKoM, HannoHanbHast
paMka KBasidUKaLuK, nporpamMma o6ydeHusi, 3¢ PpeKTbl 06yyeHusl, COLUOJIMHIBUCTUKA

Personalization of General Teaching Goals

in Teaching Business Russian

at Russian Philology, Based

on Common European Framework of Reference
Abstract

Changes in the system of higher education resulted in introducing two stage system of edu-
cation and caused changes in setting teaching goals of Russian at university. According to the
author, setting general linguistic goals and general non-linguistic goals for the intermediate
level of Business Language is the most appropriate . Not only can they be modified in refer-
ence to different teaching conditions but also to various university graduation dates. In the
present article the author also describes educational results, taking into consideration knowl-
edge level, language skills and a social competence of a student. The author refers to CEFR
(Common European Framework of Reference) and also to Common National Framework of
Reference in order to describe precisely their range.

Key words: language competence, autonomisation, communication competence, communi-
cative, linguistic, socioculture, sociolinguistic, foreign language, professional education, lan-
guage level, specialized language
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